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@ Distribucion de la muestra por
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(@) Resultados
ol Encuesta Trimestral de Negocios

Indice Empresarial de Percepcion (IEP):
Percepcion del | Trimestre del 2017

indice Empresarial de Confianza (IEC):
Expectativas para el Il Trimestre del 2017.

Preguntas Especiales.




@) CONSTRUCCION DE LOS INDICES

UCCAEP
10 MEIOR
) Se asigna valor a cada
respuesta en cada variable | SEMANTIENE BIEW
para cada sector. '
)4 Se calcula un promedio
ponderado por sector. s | IGUAL

' Permite conocer la
PERCEPCION general y el
nivel de CONFIANZA de 25 ZZ/ANTIENETAL

cada sector.
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UCCAEP

PREGUNTAS ESPECIALES



¢, Cual es el nivel minimo de formacion o educacion
requerido paralaborar en la empresa que usted
UCCAEP representa?

8%

MW Educacién Primaria ® Noveno Ao Aprobado
B Bachillerato en educacion secundaria B Educacion universitaria
B Técnico medio Otro

Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



De acuerdo a su experiencia, ¢ En cual categoria
ocupacional se dificulta mas conseguir
UCCAEP trabajadores?

Profesionales universitarios B Técnicos medios
B Trabajadores No Calificados W Ninguna
M Todas B NS/NR

Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



¢,Cual de los siguientes aspectos influye mas al
momento de contratar personal?

UCCAEP

1%

2% 1%

B Experiencia B Grado académico
m Edad B Conocimiento de un segundo idioma
m Otro H Género

M Institucidn donde realizé estudios
Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.




@ ¢ Estaria eventualmente su empresa interesada en

poner en marcha programas de Formacion bajo la

Modalidad Dual (aprendiendo en la empresay en
las aulas)?

mSi mNo = NS/NR

Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



éCree Ud. que nuestro sistema educativo (formal y técnico)
prepara a nuestros jovenes para insertarse de manera
AL adecuada al mercado laboral costarricense?

3

mSi ENo mNS/NR

%

Fuente: Il Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.




@ ¢ Tiene su empresa programas de
capacitacion continua para el personal?

UCCAEP

m Si
B No

Fuente: Il Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



¢, Qué tipo de institucion utiliza para brindar
oIyl estas capacitaciones?

Otro h 2%

Fundaciones [l 4%

Universidades Privadas _I 1%
Universidades Publicas | 0%
ONGs | 1%
Empresas privadas _- 6%
Cémaras empresariales _- 8%

Colegios universitarios I 1%

INA - N 17%

En la misma empresa _ 61%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.




En relacion al costo total de su planilla ¢qué costo
tiene para la empresa esta capacitacion del
UCCAEP personal?

M Entre 1-3% M Entre 3-5% M Entre 5-10% ™ Mas de 10%
Fuente: Il Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.




@ ¢ Cudles son sus perspectivas futuras
Scencr paralas operaciones de esta empresa,
en los proximos 5 afios?

1%

W Expandirse
Reducirse
B Mantenerse igual

H NS/NR

1%

Fuente: Il Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



@ ¢En qué aspecto considera que seva a
presentar esta expansion?

UCCAEP

15%

H® Nuevo local B Nueva tecnologia
B Nuevos productos o servicios Nuevos mercados nacionales
B Ampliacién de local existente Nuevos mercados internacionales

Fuente: Il Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



Con esta expansion cree que la empresa
v generara empleo paralos proximos 5
anos?

mSi
® No

Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



@ Cuanto cree que podria aumentar la
UCCAEP planilla de su empresa con esta
expansion que preve?

B Entre 1-5%
B Entre 5-10%
Entre 10-15%

Mas de 15%

Fuente: || Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.



Calificacion a Administracion Solis Riveray
Asamblea Legislativa en el ultimo afo:

UCCAEP

6,3 Wl ETN 17
HIIETN 16

w
I

Administracion Solis Rivera Asamblea Legislativa

Fuente: Il Encuesta Trimestral de Negocios UCCAEP 2017.
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